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ONLINE EXCLUSIVE PERSONAL LOAN/PERSONAL FINANCING-i REFERRAL PROGRAM       
Last updated on 17 March 2025 (Versi Bahasa Malaysia) 
 
PROMOTION PERIOD  

 
The Hong Leong Bank Berhad’s (193401000023 (97141-X)) (“HLB”) and the Hong Leong Islamic Bank 
Berhad’s (200501009144 (686191-W)) (“HLISB”) (collectively referred to as “the Bank”) “Online 
Exclusive Personal Loan/Personal Financing-i Referral Program” (“Promotion”) commences on 7 
April 2025 at 00:00:00 hour (12:00 a.m.) and ends on 30 June 2025 at 23:59:00 hour (11:59 p.m.) 
(“Promotion Period”), both dates inclusive, unless specified herein or notified otherwise.  
 
TERMS & CONDITIONS 
The following sets out the terms and conditions applicable to the Promotion (“T&Cs”): 
 
ELIGIBILITY 
 
1. This Promotion is open to the customers who fulfil the following criteria (“Eligible Customers”): 

(a) aged 18 years old and above; 
(b) existing HLB Connect Online/App (“HLB Connect”) users; and  
(c) have a valid and active principal HLB Credit Card and/or individual Current Account or 

Savings Account/Current Account-i or Savings Account-i (“CASA/CASA-i”) with the Bank. 
 

2. “Referrer” refers to an Eligible Customer who invites an individual to apply for the following 
Personal Financing Facilities (“PF Facility”) via the relevant Application Channel as prescribed 
in Table 1 below:  

 
Table 1 

 

Application Channel PF Facility 

HLB Connect Online/Bank’s Website 
HLB Personal Loan 

HLISB Personal Financing-i 

 
Eligible Customers are not qualified as a Referrer under this Promotion if: 
(a) they have committed or are suspected of committing any fraudulent, unlawful or wrongful 

acts in relation to any of the facilities granted by the Bank or have been declared bankrupt 
(pursuant to a petition by either the Bank or by any third party) or were/are subject to any 
bankruptcy proceedings at any time prior to, during or after the Promotion Period; and 

(b) they are the Bank’s Branch and Personal Financial Services Sales Staff.  
 
3. “Referee” refers to any individual who has been invited by the Referrer to participate in this 

Promotion. To qualify as a Referee under this Promotion, the Referee must NOT:   
(a) below the age of twenty-one (21) years old or above the age of sixty (60) years old;  
(b) have more than one (1) existing PF Facility with the Bank as at the date of the referral; 
(c) have committed or be suspected of committing any fraudulent, unlawful or wrongful acts in 

relation to any of the facilities granted by the Bank or have been declared bankrupt 
(pursuant to a petition by either the Bank or by any third party) or was/is subject to any 
bankruptcy proceedings at any time prior to, during or after the Promotion Period; and 

(d) an existing staff of the Bank and/or Hong Leong Group. 
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PROMOTION MECHANICS  
 
4. Referrers who fulfil ALL of the criteria below will be entitled to the Referral Reward (as set out in 

Table 2 under Clause 5 below) (“Reward”), subject to the T&Cs herein.  
 
In order to participate: 

(a) Referrer shall retrieve his/her unique referral code (“Referral Code”) on HLB Connect; 
(b) Referrer shall introduce the PF Facility to the Referee and encourage the Referee to apply 

for a PF Facility by sharing his/her Referral Code via WhatsApp; 
(c) Referee must complete and submit the application for the PF Facility at the Bank’s 

websites at www.hlb.com.my or www.hlisb.com.my (“Bank’s Websites”) or via HLB 
Connect Online by entering the Referrer’s Referral Code and uploading all the supporting 
documents required for the PF Facility application within the Promotion Period and Referee 
must ensure that the PF Facility will be approved and disbursed on or before the respective 
cut-off dates of each PF Facility Disbursement Period stated in Table 3 below;  

(d) for the avoidance of doubt, the Referrer and the Referee cannot be the same person; (for 
example, the Referrer who holds an individual CASA/CASA-i with the Bank cannot refer 
himself/herself to apply for a new PF Facility); and 

(e) If a Referee is referred by multiple Referrers, the Reward will be awarded only to the 
Referrer whose Referral Code is reflected in application form of the successfully disbursed 
PF Facility.  

(f) Referrer’s Referral Code must be entered in full without any space and/or special 
characters. Incorrect or invalid Referral Code will not be entertained and/or qualified the 
Referrer for any Reward. 
 

5. Subject to Clause 4 above and T&Cs herein, the Referrer shall be entitled to a Reward based on 
the disbursed amount of the Referee’s PF Facility, as outlined in Table 2 below. 

 
Table 2: Referral Reward 

 

 PF Facility amount disbursed per Referee       Reward 

RM5,000 – RM49,999 RM200 

RM50,000 & above RM400 

 
6. There is no maximum capped limit of Reward each Referrer can earn (i.e. unlimited referrals) 

within the Promotion Period.      
7. The Reward is subject to the total Promotion allocation of Ringgit Malaysia Forty-Eight Thousand 

Four Hundred (RM48,400) only (“Promotion Allocation”) and is only valid on a first come, first 
served basis. The Bank has no obligation to inform the Referrers should the Promotion Allocation 
capping reach its limit. 
 

PROMOTION FULFILMENT 
 
8. For a Referrer who qualifies for the Reward (“Qualified Referrer”), the Reward will be credited 

into the Qualified Referrer’s individual CASA/CASA-i maintained with the Bank. If the Qualified 
Referrer has more than one (1) individual CASA/CASA-i account with the Bank, the Reward will 
be credited to the Qualified Referrer’s individual CASA/CASA-i with the highest balance amount 
as at the Reward Fulfilment Date specified in Table 3 below. 
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Table 3: Reward Fulfilment Schedule 
 

Promotion 
Month 

Referee’s PF Facility 
Application Period 

Referee’s PF Facility 
Disbursement Period 

Reward Fulfilment 
Date 

1 
7 April –  

30 April 2025 
By 31 May 2025 By 31 August 2025 

2 
1 May –  

 31 May 2025 
By 30 June 2025 By 30 September 2025 

3 
1 June –  

 30 June 2025 
By 31 July 2025 By 31 October 2025 

 
(i) If the Qualified Referrer does not have an individual CASA/CASA-i with the Bank, 

the Reward will be credited to the Qualified Referrer’s joint CASA/CASA-i 
maintained with the Bank. If the Qualified Referrer has more than one joint 
CASA/CASA-i with the Bank, the Reward will be credited to the joint CASA/CASA-i 
with the highest balance amount as at the relevant Reward Fulfilment Date specified 
in Table 3 above.   

(ii) If the Qualified Referrer does not have an individual/joint CASA/CASA-i with the 
Bank, the Reward will be credited to his/her principal HLB Credit Card with the latest 
transaction as at the relevant Reward Fulfilment Date specified in Table 3 above. 

(iii) Supplementary HLB Credit Cardholders (without an individual/joint CASA/CASA-i 
with the Bank or principal HLB Credit Card) are not entitled to receive the Reward. 

(iv) The Qualified Referrer will be notified by the Bank by way of posting the list of 
Qualified Referrers (i.e. masked names and/or masked ID numbers and Reward 
entitlement) on the promotion page at www.hlb.com.my/pf-referral (“Promotion 
Page”) and/or in any other manner as the Bank deems fit (including but not limited 
to email, SMS or in-app notification via HLB Connect App) prior to or by the 
respective Reward Fulfilment Dates indicated in Table 3 above. 

(v) In the event the Reward is not credited by the relevant Reward Fulfilment Date, the 
Qualified Referrer shall notify the Bank within one (1) month after the expiry of the 
relevant Reward Fulfilment Date, failing which the Qualified Referrer is deemed to 
have received the Reward. 

(vi) It is the obligation of the Qualified Referrer to ensure that his/her individual/joint 
CASA/CASA-i with the Bank and/or HLB Credit Card are valid, active, in good 
standing and that the Qualified Referrer shall not be in breach of any of the T&Cs of 
the Promotion at the point the Reward is awarded. 

 
GENERAL 
 
9. By participating in the Promotion, the Eligible Customers agree:  

(a) that they have read, understood and agreed to be bound by the T&Cs herein, the Terms 
and Conditions for the use of HLB Connect, the HLB Personal Loan Terms and Conditions, 
and/or HLISB Personal Financing-i Terms and Conditions, as applicable; 

(b) that they have read, understood and agreed to be bound by the Bank’s Privacy Notice 
available at the Bank’s Websites; 

(c) that the decision by the Bank on all matters relating to the Promotion (including but not 
limited to, the approval of the PF Facility and/or the amount approved for the PF Facility) 
shall be final, conclusive and binding on all the Eligible Customers; 

(d) that the Reward is non-transferable to any third party and non-exchangeable for up-front 
credit, cheque or in kind; 

(e) to access the Promotion Page at regular intervals to view the T&Cs and to keep up-to-date      
on any changes or variations to the T&Cs; 

https://www.hlb.com.my/content/dam/hlb/my/docs/pdf/Personal/Loan/Personal-Loan/hlb-personal-loan-tnc-en-bm.pdf
https://www.hlisb.com.my/content/dam/hlisb-new/my/docs/PersonalFinancing-i/personal-financing-tnc.pdf
https://www.hlb.com.my/content/dam/hlb/my/docs/pdf/Personal/Footer/EN/privacy_notice_en.pdf
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(f) that the Bank is authorised to disclose or publish on the Bank’s Websites their names (in 
masked form) and ID numbers (in masked form), for the purpose of announcing the 
Reward;   

(g) to provide their latest and accurate contact details i.e. mobile numbers and 
correspondence/email addresses to the Bank. The Bank shall not be held 
responsible/liable in the event the Bank is unable to contact the Eligible Customers due to 
the inaccurate/invalid mobile number and/or correspondence/email address provided by 
the Eligible Customers or non-delivery of SMS due to any reason whatsoever; 

(h) that the Bank is authorised to disclose the Eligible Customers’ personal data, i.e. 
correspondence/email addresses and/or contact numbers to the Bank’s third-party service 
provider(s), XOX Technology Berhad (199901007872 (482772-D)) and/or Infobip Asia 
Pacific Sdn. Bhd (201001014145 (898379-U)) as the Bank deems fit for the purpose of 
providing SMS or email communications to the Eligible Customers in relation to the 
Promotion; and 

(i) that they shall be liable for and shall personally bear all applicable taxes, government fees 
or any other charges that may be levied against them under applicable laws, if any, in 
relation to their participation in the Promotion. 

 
10. The Bank reserves the right to: 

(a) disqualify the Referrer from the Promotion and/or to not award/grant the Reward to the 
Referrer, in the event that the Referee’s PF Facility is delinquent, voluntarily or involuntarily 
closed or terminated or suspended for any reason whatsoever before the Reward is 
awarded; 

(b) add, delete, suspend or vary the T&Cs contained herein, wholly or partially, or to suspend 
or terminate the Promotion at its discretion, by giving twenty-one (21) days’ prior notice to 
the Eligible Customers by way of posting on the Promotion Page or in any other manner 
which the Bank deems practical; and 

(c) disqualify any Eligible Customers for non-compliance of the T&Cs herein from participating 
in the Promotion. 

 
11. The T&Cs herein together with HLB Personal Loan Terms and Conditions, HLISB Personal 

Financing-i Terms and Conditions and Terms and Conditions for the use of HLB Connect shall 
be read together as an entire agreement. In the event of any discrepancies between the T&Cs of 
this Promotion and the HLB Personal Loan Terms and Conditions, HLISB Personal Financing-i 
Terms and Conditions and the Terms and Conditions for the use of HLB Connect, as the case 
may be, the specific T&Cs herein shall prevail to the extent of such discrepancies. 

 
12. In the event of any discrepancies between the T&Cs herein as compared to the advertising, 

promotional, publicity and other materials relating to or in connection with the Promotion, the final 
terms and conditions on the Promotion Page shall prevail. 

 
13. The T&Cs herein shall be governed by and construed in accordance with the laws of Malaysia 

and the Eligible Customers agree to submit to the exclusive jurisdiction of the Courts of Malaysia. 
 
14. Words denoting one gender include all other genders and words denoting the singular include 

the plural and vice versa. 
 
 
Member of PIDM. CASA/CASA-i Products are protected by PIDM up to RM250,000 for each depositor 
(refer to Products Eligible for PIDM Protection). 
 
If you have any enquiries regarding these T&Cs, please contact the Bank via email at 
hlonline@hlbb.hongleong.com.my or call 03-7626 8899. 
 
 
 
 
 
 

https://www.hlb.com.my/en/personal-banking/help-support/eligible-for-protection-by-pidm.html
mailto:hlonline@hlbb.hongleong.com.my
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PROGRAM RUJUKAN PINJAMAN PERIBADI/PEMBIAYAAN PERIBADI-i EKSKLUSIF DALAM 
TALIAN 
Kemas kini terakhir pada 17 Mac 2025 (English Version) 

 

 
TEMPOH PROMOSI  
 
“Program Rujukan Pinjaman Peribadi/Pembiayaan Peribadi-i Eksklusif Dalam Talian” (“Promosi”) 
Hong Leong Bank Berhad (193401000023 (97141-X)) (“HLB”) dan Hong Leong Islamic Bank Berhad 

(200501009144 (686191-W)) (“HLISB”) (secara kolektif dirujuk sebagai “Bank”) bermula pada 7 April 

2025 pukul 00:00:00 (12:00 pagi) dan tamat pada 30 Jun 2025 pukul 23:59:00 (11:59 malam) (“Tempoh 
Promosi”), termasuk kedua-dua tarikh kecuali ditentukan dan dimaklumkan sebaliknya. 

 

 
TERMA & SYARAT  
Berikut adalah terma dan syarat yang terpakai untuk Promosi (“T&S”).  

 

 
KELAYAKAN 
 
1. Promosi ini terbuka kepada pelanggan yang memenuhi kriteria berikut (“Pelanggan Layak”): 

(a) berumur lapan belas (18) tahun dan ke atas; 
(b) pengguna HLB Connect Online/Aplikasi HLB Connect (“HLB Connect”) sedia ada; dan  
(c) mempunyai Kad Kredit HLB prinsipal yang sah dan aktif dan/atau Akaun Semasa atau 

Akaun Simpanan/Akaun Semasa-i atau Akaun Simpanan-i individu (“CASA/CASA-i”) 
dengan pihak Bank. 

 
2. “Referrer” merujuk kepada Pelanggan Layak yang mengajak individu untuk memohon salah satu 

(1) Kemudahan Pembiayaan Peribadi (“Kemudahan PF”) melalui Saluran Permohonan yang 
berkaitan seperti yang dinyatakan dalam Jadual 1 di bawah: 

 
Jadual 1 

 

Saluran Permohonan Kemudahan PF 

HLB Connect Online/Laman 
Sesawang Bank 

Pinjaman Peribadi HLB 

Pembiayaan Peribadi-i HLISB 

 
Pelanggan Layak tidak layak sebagai Referrer di bawah Promosi ini jika: 
(a) melakukan atau disyaki melakukan sebarang tindakan penipuan, kesalahan undang-

undang atau kesalahan berhubung dengan mana-mana kemudahan yang diberikan oleh 
pihak Bank atau telah diisytiharkan muflis (menurut petisyen sama ada oleh pihak Bank 
atau mana-mana pihak ketiga) atau pernah/tertakluk pada sebarang prosiding 
kebankrapan pada bila-bila masa sebelum, semasa atau selepas Tempoh Promosi; dan 

(b) mereka adalah Kakitangan Jualan Cawangan Bank dan Perkhidmatan Kewangan 
Peribadi. 

  
3. “Referee” merujuk kepada individu yang diajak oleh Referrer untuk menyertai Promosi ini. Untuk 

melayakkan diri sebagai Referee di bawah terma Promosi ini, individu tersebut TIDAK boleh:  
(a) di bawah umur dua puluh satu (21) tahun atau melebihi umur enam puluh (60) tahun; 
(b) mempunyai lebih daripada satu (1) Kemudahan PF dengan pihak Bank pada tarikh 

rujukan; 
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(c) melakukan atau disyaki melakukan apa-apa tindakan penipuan, kesalahan undang-
undang atau kesalahan berhubung dengan mana-mana kemudahan yang diberikan oleh 
pihak Bank atau telah diisytiharkan muflis (menurut petisyen sama ada oleh pihak Bank 
atau mana-mana pihak ketiga) atau pernah/tertakluk pada sebarang prosiding 
kebankrapan pada bila-bila masa sebelum, semasa atau selepas Tempoh Promosi; dan 

(d) kakitangan sedia ada pihak Bank dan/atau Kumpulan Hong Leong. 

 

 
MEKANIK PROMOSI  
 
4. Referrer yang memenuhi SEMUA kriteria di bawah akan layak menerima Ganjaran Rujukan 

(“Ganjaran”) (seperti yang ditakrifkan dalam Klausa 5) tertakluk pada T&S di sini. 
 

Untuk menyertai: 
(a) Referrer hendaklah mendapatkan kod rujukan uniknya (“Kod Rujukan”) di HLB Connect; 
(b) Referrer hendaklah memperkenalkan Kemudahan PF kepada Referee dan menggalakkan 

Referee memohon Kemudahan PF dengan berkongsi Kod Rujukannya melalui WhatsApp; 

(c) Referee mesti menyerahkan dan melengkapkan permohonan di Laman Sesawang Bank 
di www.hlb.com.my atau www.hlisb.com.my (“Laman Sesawang Bank”) atau HLB 
Connect dengan memasukkan Kod Rujukan Referrer ke dalam borang permohonan dan 
memuat naik semua dokumen sokongan yang diperlukan dalam Tempoh Promosi dan 
Kemudahan PF mestilah diluluskan dan dikeluarkan pada atau sebelum tarikh akhir setiap 
Tempoh Pengeluaran Kemudahan PF yang dinyatakan dalam Jadual 3 di bawah;  

(d) untuk mengelakkan sebarang keraguan, Referrer dan Referee tidak boleh menjadi orang 
yang sama (contohnya, Referrer yang mempunyai akaun individu CASA/CASA-i dengan 
pihak Bank tidak boleh merujuk diri sendiri untuk memohon Kemudahan PF yang baharu); 
dan 

(e) Jika Referee dirujuk oleh lebih daripada satu Referrer, Ganjaran hanya akan diberikan 
kepada Referrer yang Kod Rujukannya dimasukkan dalam borang permohonan untuk 

kemudahan PF yang berjaya dikeluarkan. 
(f) Kod Rujukan Referral mesti dimasukkan sepenuhnya tanpa sebarang jarak dan/atau 

aksara khas. Kod Rujukan yang salah atau tidak sah tidak akan dilayan dan/atau 
melayakkan Referrer untuk sebarang Ganjaran. 
  

5. Tertakluk pada Klausa 4 di atas dan T&S di sini, Referrer berhak mendapat Ganjaran 
berdasarkan jumlah pembiayaan yang dikeluarkan untuk Kemudahan PF Referee, seperti yang 
dinyatakan dalam Jadual 2 di bawah. 

 
Jadual 2: Ganjaran Tunai 

 

Jumlah Kemudahan PF yang 
dikeluarkan kepada setiap akaun 

Referee baharu 
Ganjaran       

RM5,000 – RM49,999 RM200 

RM50,000 & ke atas      RM400 

 
6. Tiada had terhadap jumlah maksimum Ganjaran yang boleh diperolehi oleh setiap Referrer (iaitu 

rujukan tanpa had) semasa Tempoh Promosi. 
 

7. Ganjaran tertakluk kepada jumlah peruntukan Promosi sebanyak Ringgit Malaysia Empat Puluh 
Lapan Ribu Empat Ratus (RM48,400) (“Peruntukan Promosi”) dan hanya sah berdasarkan 
siapa cepat dia dapat. Pihak Bank tidak mempunyai kewajipan untuk memaklumkan kepada 
Referrer sekiranya had Peruntukan Promosi telah mencapai tahap maksimum. 
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PELAKSANAAN PROMOSI 
 
8. Referrer yang layak untuk menerima Ganjaran (“Referrer Memenuhi Syarat”), Ganjaran akan 

dikreditkan ke dalam akaun CASA/CASA-i individu Referrer Memenuhi Syarat yang 
diiselenggarakan oleh pihak Bank. Jika Referrer Memenuhi Syarat mempunyai lebih daripada 
satu akaun CASA/CASA-i individu dengan pihak Bank, Ganjaran akan dikreditkan ke akaun 

CASA/CASA-i individu yang mempunyai baki tertinggi pada Tarikh Pelaksanaan Ganjaran 

seperti yang dinyatakan dalam Jadual 3. 

 

Jadual 3: Jadual Pelaksanaan Ganjaran 

 

Bulan 
Promosi 

Tempoh Permohonan 
Kemudahan PF Referee 

Tempoh Pengeluaran 
Kemudahan PF Referee 

Tarikh Pelaksanaan 

Ganjaran 

1 7 April – 30 April 2025 Sebelum/pada 31 Mei 2025 
Sebelum/pada 31 

Ogos 2025 

2 1 Mei – 31 Mei 2025 Sebelum/pada 30 Jun 2025 
Sebelum/pada 30 
September 2025 

3 1 Jun – 30 Jun 2025 Sebelum/pada 31 Julai 2025 
Sebelum/pada 31 

Oktober 2025 

 
(i) Jika Referrer Memenuhi Syarat tidak mempunyai akaun CASA/CASA-i individu 

dengan pihak Bank, Ganjaran akan dikreditkan ke dalam akaun CASA/CASA-i 
bersama Referrer Memenuhi Syarat yang diselenggarakan oleh pihak Bank. Jika 
Referrer Memenuhi Syarat mempunyai lebih daripada satu akaun CASA/CASA-i 
bersama dengan pihak Bank, Ganjaran akan dikreditkan ke dalam akaun 

CASA/CASA-i bersama yang mempunyai baki tertinggi pada Tarikh Pelaksanaan 

Ganjaran seperti yang dinyatakan dalam Jadual 3.   
(ii) Jika Referrer Memenuhi Syarat tidak mempunyai akaun CASA/CASA-i 

individu/bersama dengan pihak Bank, Ganjaran akan dikreditkan ke dalam Kad 

Kredit HLB prinsipalnya dengan transaksi terkini pada Tarikh Pelaksanaan 

Ganjaran yang dinyatakan dalam Jadual 3. 
(iii) Pemegang Kad Kredit HLB Tambahan (tanpa akaun CASA/CASA-i 

individu/bersama dengan pihak Bank atau Kad Kredit HLB      prinsipal) tidak berhak 
menerima Ganjaran. 

(iv) Referrer Memenuhi Syarat akan dimaklumkan oleh pihak Bank dengan cara 

menyiarkan senarai Referrer Memenuhi Syarat (iaitu nama terlindung dan/atau 

nombor ID terlindung dan kelayakan Ganjaran) di laman promosi di 
www.hlb.com.my/pf-referral (“Laman Promosi”) dan/atau dalam apa-apa cara lain 
yang dianggap sesuai oleh pihak Bank (termasuk tetapi tidak terhad kepada e-mel, 
SMS atau pemberitahuan melalui HLB Connect App) sebelum atau mengikut Tarikh 

Pelaksanaan Ganjaran masing-masing yang dinyatakan dalam Jadual 3. 

(v) Sekiranya Ganjaran tidak dikreditkan pada atau sebelum Tarikh Pelaksanaan yang 

berkaitan, Referrer Memenuhi Syarat hendaklah memaklumkan pihak Bank dalam 

tempoh satu (1) bulan selepas Tarikh Pelaksanaan Ganjaran yang berkaitan. Jika 

gagal, Referrer Memenuhi Syarat dianggap telah menerima Ganjaran. 
(vi) Adalah menjadi kewajipan Referrer Memenuhi Syarat untuk memastikan bahawa 

akaun CASA/CASA-i individu/bersamanya dengan pihak Bank dan/atau Kad Kredit 
HLB adalah sah, aktif, dalam kedudukan yang baik dan bahawa Referrer Memenuhi 
Syarat tidak akan melanggar mana-mana T&S Promosi ketika Ganjaran diberikan. 
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UMUM  
 
9. Dengan menyertai Promosi ini, Pelanggan Layak dengan ini bersetuju:  

(a) bahawa mereka telah membaca, memahami dan bersetuju untuk terikat dengan T&S di 

sini, Terma dan Syarat untuk penggunaan HLB Connect dan Terma dan Syarat Pinjaman 
Peribadi HLB dan/atau Terma dan Syarat Pembiayaan Peribadi-i HLISB; yang mana 
berkenaan.   

(b) bahawa mereka telah membaca, memahami dan bersetuju untuk terikat dengan Notis 
Privasi Bank yang boleh didapati di Laman Sesawang Bank;  

(c) bahawa keputusan pihak Bank mengenai semua perkara yang berkaitan dengan Promosi 
(termasuk tetapi tidak terhad kepada kelulusan Kemudahan PF dan/atau amaun yang 
diluluskan untuk Kemudahan PF) adalah muktamad, konklusif dan mengikat semua 
Pelanggan Layak; 

(d) bahawa Ganjaran tidak boleh dipindah milik kepada mana-mana pihak ketiga dan tidak 
boleh ditukar untuk kredit pendahuluan, cek atau barangan; 

(e) bersetuju untuk mengakses Laman Promosi secara berkala untuk melihat T&S dan 
mengikuti perkembangan terkini sebarang perubahan atau variasi kepada T&S; 

(f) bahawa pihak Bank diberi kuasa untuk mendedahkan atau menerbitkan nama mereka 
(dalam bentuk terlindung) dan nombor ID (dalam bentuk terlindung) di Laman Sesawang      
Bank untuk tujuan Ganjaran;  

(g) untuk memberikan butiran hubungan mereka iaitu nombor telefon bimbit dan alamat surat-
menyurat/e-mel yang terkini dan tepat kepada pihak Bank. Pihak Bank tidak akan 
bertanggungjawab sekiranya pihak Bank tidak dapat menghubungi Pelanggan Layak 
disebabkan oleh nombor telefon bimbit yang tidak tepat/tidak sah dan/atau alamat surat-
menyurat/e-mel yang diberikan oleh Pelanggan Layak atau SMS tidak dapat dihantar      
atas sebarang sebab sekalipun; 

(h) bahawa pihak Bank diberi kuasa untuk mendedahkan data peribadi Pelanggan Layak, iaitu 
alamat surat-menyurat/e-mel dan/atau nombor telefon kepada penyedia perkhidmatan 
pihak ketiga Bank, XOX Technology Berhad (199901007872 (482772-D)) dan/atau Infobip 
Asia Pacific Sdn. Bhd (201001014145 (898379-U)) yang pihak Bank anggap sesuai untuk 
tujuan menyediakan komunikasi SMS atau e-mel kepada Pelanggan Layak berkaitan      
dengan Promosi; dan 

(i) bahawa mereka akan bertanggungjawab dan akan menanggung sendiri semua cukai yang 
dikenakan, fi kerajaan atau apa-apa caj lain yang mungkin dikenakan terhadap mereka di 
bawah undang-undang yang terpakai, jika ada, berhubung dengan penyertaan mereka 
dalam Promosi. 

 
10. Pihak Bank berhak untuk:  

(a) membatalkan kelayakan Referrer daripada Promosi ini dan/atau tidak memberikan 
Ganjaran kepada Referrer sekiranya kemudahan PF Referee tersebut tertunggak, ditutup 
secara sukarela atau tidak sukarela atau ditamatkan atau digantung atas sebarang sebab 
sebelum Ganjaran diberikan; 

(b) menambah, menggugurkan, menggantung atau meminda T&S yang terdapat di sini, sama 
ada sepenuhnya atau sebahagiannya, atau untuk menggantung atau menamatkan      
Promosi ini atas budi bicaranya dengan memberi notis awal dua puluh satu (21) hari 
kepada Pelanggan Layak dengan cara memaparkannya di Laman Promosi atau 
menggunakan sebarang kaedah lain yang dianggap sesuai oleh pihak Bank; dan      

(c) membatalkan kelayakan mana-mana Pelanggan Layak daripada menyertai Promosi ini 
sebagai akibat kegagalan mematuhi T&S yang terdapat di sini. 

 
11. T&S yang terkandung di sini bersama dengan Terma dan Syarat Pinjaman Peribadi HLB dan 

Terma dan Syarat Pembiayaan Peribadi-i HLISB hendaklah dibaca sebagai satu perjanjian 
menyeluruh. Sekiranya terdapat percanggahan di antara T&S Promosi ini dengan Terma dan 
Syarat Pinjaman Peribadi HLB, Terma dan Syarat Pembiayaan Peribadi-i HLISB dan Terma dan 
Syarat Penggunaan HLB Connect, T&S spesifik di sini akan diguna pakai setakat percanggahan 
tersebut.  

 
12. Sekiranya terdapat percanggahan di antara T&S di sini berbanding sebarang bahan pengiklanan, 

promosi, publisiti dan sebarang bahan lain yang berkaitan dengan atau mengenai Promosi ini, 
T&S muktamad di Laman Promosi akan diguna pakai.  

https://www.hlb.com.my/content/dam/hlb/my/docs/pdf/Personal/Loan/Personal-Loan/hlb-personal-loan-tnc-en-bm.pdf
https://www.hlb.com.my/content/dam/hlb/my/docs/pdf/Personal/Loan/Personal-Loan/hlb-personal-loan-tnc-en-bm.pdf
https://www.hlisb.com.my/content/dam/hlisb-new/my/docs/PersonalFinancing-i/personal-financing-tnc.pdf
https://www.hlb.com.my/content/dam/hlb/my/docs/pdf/Personal/Footer/BM/privacy_notice_bm.pdf
https://www.hlb.com.my/content/dam/hlb/my/docs/pdf/Personal/Footer/BM/privacy_notice_bm.pdf
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13. T&S yang terkandung di sini dikawal selia oleh dan ditafsirkan berdasarkan undang-undang 

Malaysia dan Pelanggan Layak bersetuju untuk berserah kepada bidang kuasa eksklusif 
Mahkamah Malaysia.  

 
14. Perkataan yang menggambarkan satu jantina termasuk semua jantina dan kata-kata lain yang 

menandakan tunggal termasuk jamak dan sebaliknya.  
 

 
Ahli PIDM. Produk CASA/CASA-i dilindungi oleh PIDM setakat RM250,000 bagi setiap pendeposit 
(rujuk Produk-produk Layak Mendapat Perlindungan PIDM). 
 
Jika anda mempunyai sebarang pertanyaan berkenaan dengan terma dan syarat, sila hubungi pihak 
Bank melalui e-mel di hlonline@hlbb.hongleong.com.my atau telefon di 03-7626 8899. 

https://www.hlb.com.my/ms/personal-banking/help-support/eligible-for-protection-by-pidm.html
about:blank

